
‭Quality And Environment Management Policy‬
‭นโยบายระบบการจั ดการคุณภาพและสิ่งแวดล้อม‬

‭Spiber‬‭(Thailand)‬‭Ltd.‬‭commits‬‭to‬‭producing‬‭quality‬‭products‬‭and‬‭protecting‬‭the‬‭environment‬‭in‬‭compliance‬
‭with‬ ‭the‬ ‭law,‬ ‭increasing‬ ‭customer‬ ‭satisfaction,‬ ‭and‬ ‭continuously‬ ‭improving‬ ‭by‬ ‭adhering‬ ‭to‬ ‭the‬ ‭following‬
‭directions for managing company’s business operations:‬

‭บริษัท‬‭ส‬‭ไป‬‭เบอร์‬ ‭(‬‭ไทย‬‭แลนด์‬‭)‬ ‭จำกัด‬ ‭มี‬‭ความ‬‭มุ่ง‬‭มั่น‬‭ที่‬‭จะ‬‭ผลิต‬‭สินค้ า‬‭ที่‬‭มี‬‭คุณภาพ‬‭และ‬‭ปกป้อง‬‭สิ่ง‬‭แวดล้ อม‬‭ให้ ‬‭เป็ น‬‭ไป‬‭ตาม‬
‭กฎหมาย‬ ‭เพิ่ม‬‭ความ‬‭พึง‬‭พอใจ‬‭ของ‬‭ลูกค้ า‬ ‭และ‬‭ปรับปรุง‬‭อย่าง‬‭ต่อ‬‭เนื่อง‬ ‭โดย‬‭ยึด‬‭แนวทาง‬‭ดัง‬‭ต่อ‬‭ไป‬‭นี้‬‭ใน‬‭การ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ธุรกิจ‬
‭ของบริษัท:‬

‭●‬ ‭Customer First‬

‭All‬ ‭teams‬ ‭need‬ ‭to‬ ‭precisely‬ ‭understand‬ ‭the‬ ‭customer's‬ ‭demands‬ ‭and‬ ‭requests.‬ ‭All‬ ‭teams‬ ‭should‬ ‭be‬
‭responsible‬‭for‬‭implementing‬‭a‬‭system‬‭to‬‭realize‬‭product‬‭QCDES‬‭which‬‭complies‬‭with‬‭customer‬‭requests‬‭and‬
‭satisfaction.‬

‭ลูกค้าต้องมาก่อน‬

‭ทุก‬‭ทีม‬‭ต้ อง‬‭เข้ าใจ‬‭ความ‬‭ต้ องการ‬‭และ‬‭คำขอ‬‭ของ‬‭ลูกค้ า‬‭อย่าง‬‭ถูก‬‭ต้ อง‬ ‭และ‬‭ต้ อง‬‭รับ‬‭ผิด‬‭ชอบ‬‭ใน‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭ระบบ‬‭ที่‬‭สามารถ‬‭ตอบ‬
‭สนอง QCDES ของผลิตภัณฑ์ตามความต้ องการและความพึงพอใจของลูกค้ า‬

‭●‬ ‭Quality Design‬

‭Quality‬ ‭specification‬ ‭should‬ ‭be‬ ‭established‬ ‭and‬ ‭managed‬‭through‬‭process‬‭developments,‬‭with‬‭regards‬‭to‬
‭customer‬ ‭QCDES‬ ‭requests.‬ ‭Product‬ ‭quality‬ ‭should‬ ‭be‬ ‭confirmed‬ ‭with‬ ‭customer‬‭by‬‭matching‬‭the‬‭customer‬
‭process with SPT's actual product quality.‬

‭การออกแบบคุณภาพ‬

‭ข้ อ‬‭กำหนด‬‭ทาง‬‭ด้ าน‬‭คุณภาพ‬‭ควร‬‭รถู‬‭กกำ‬‭หนด‬‭และ‬‭ถูก‬‭บริหาร‬‭ผ่าน‬‭กระบวนการ‬‭พัฒนา‬ ‭โดย‬‭คำนึง‬‭ถึง‬‭ข้ อ‬‭กำหนด‬ ‭QCDES‬ ‭ของ‬
‭ลูกค้ า‬ ‭คุณภาพ‬‭ของ‬‭ผลิตภัณฑ์‬‭ควร‬‭ได้ ‬‭รับ‬‭การ‬‭ยืนยัน‬‭ร่วม‬‭กับ‬‭ลูกค้ า‬ ‭โดย‬‭การ‬‭จับ‬‭คู่‬‭กระบวนการ‬‭ของ‬‭ลูกค้ า‬‭กับ‬‭คุณภาพ‬‭ของ‬
‭ผลิตภัณฑ์จริงของ SPT‬

‭●‬ ‭Law And Regulatory Compliance‬

‭Always‬ ‭comply‬ ‭with‬ ‭laws‬ ‭and‬ ‭regulations‬ ‭that‬ ‭are‬ ‭related‬ ‭to‬ ‭product‬‭quality,‬‭services‬‭to‬‭customers,‬‭and‬
‭environmental regulations.‬

‭การปฏิบั ติ ตามกฎหมายและข้อกำหนด‬

‭ปฏิบัติ‬‭ตาม‬‭กฎหมาย‬‭และ‬‭ข้ อ‬‭กำหนด‬‭ที่‬‭เกี่ยวข้ อง‬‭กับ‬‭คุณภาพ‬‭ของ‬‭ผลิตภัณฑ์‬ ‭การ‬‭ให้ ‬‭บริการ‬‭แก่‬‭ลูกค้ า‬ ‭และ‬‭กฎ‬‭ระเบียบ‬‭ด้ าน‬‭สิ่ง‬
‭แวดล้ อมเสมอ‬

‭●‬ ‭Continuous Improvements‬

‭Manage‬ ‭continuous‬ ‭improvements‬ ‭through‬ ‭a‬ ‭Management‬ ‭Review.‬ ‭A‬ ‭Management‬ ‭Review‬ ‭should‬ ‭be‬
‭conducted‬ ‭in‬ ‭a‬ ‭fixed‬ ‭frequency‬ ‭which‬ ‭evaluates‬ ‭historical‬ ‭business‬ ‭operations,‬ ‭product‬ ‭quality,‬ ‭service‬
‭quality, and environmental performance.‬

‭การปรั บปรุงอย่างต่อเนื่อง‬

‭การ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭ระบบ‬‭การ‬‭ปรับปรุง‬‭อย่าง‬‭ต่อ‬‭เนื่อง‬‭จะ‬‭ทำ‬‭โดย‬‭ผ่าน‬‭การ‬‭ทบทวน‬‭ของ‬‭ฝ่ าย‬‭บริหาร‬ ‭(Management‬‭Review)‬‭ซึ่ง‬
‭จะ‬‭ดำเนิน‬‭การ‬‭ตาม‬‭ความถี่‬‭ที่‬‭กำหนด‬ ‭เพื่อ‬‭ตรวจ‬‭สอบ‬‭ผล‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭ธุรกิจ‬‭ที่‬‭ผ่าน‬‭มา‬ ‭คุณภาพ‬‭ของ‬‭ผลิตภัณฑ์‬ ‭คุณภาพ‬‭ของ‬‭การ‬
‭บริการ และผลการดำเนินงานด้ านสิ่งแวดล้ อม‬



‭●‬ ‭Environmental Aspects‬

‭Focus‬‭and‬‭determine‬‭the‬‭environmental‬‭aspect‬‭based‬‭on‬‭plant‬‭operation‬‭activities,‬‭products‬‭and‬‭services.‬
‭The‬ ‭process‬ ‭of‬ ‭determining‬ ‭the‬ ‭environmental‬ ‭aspects‬ ‭should‬ ‭be‬ ‭standardized‬ ‭with‬ ‭perspectives‬ ‭of‬
‭environmental‬‭impact‬‭and‬‭global‬‭climate‬‭change,‬‭evaluating‬‭their‬‭significance‬‭and‬‭prioritizing‬‭potential‬‭risk.‬
‭Prioritized‬‭aspects‬‭are‬‭considered‬‭as‬‭significant‬‭environmental‬‭aspects,‬‭which‬‭should‬‭be‬‭shared‬‭throughout‬
‭the various levels and functions of the organization, for taking appropriate measures.‬

‭ประเด็นด้านสิ่งแวดล้อม‬

‭มุ่ง‬‭เน้ น‬‭และ‬‭กำหนด‬‭ประเด็น‬‭ด้ าน‬‭สิ่ง‬‭แวดล้ อม‬‭โดย‬‭พิจารณา‬‭กิจกรรม‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ใน‬‭โรงงาน‬ ‭ผลิตภัณฑ์‬ ‭และ‬‭บริการ‬
‭กระบวนการกำหนดประเด็นด้ านสิ่งแวดล้ อมควรมาตรฐานด้ วยมุมมองของผลกระทบต่อสิ่งแวดล้ อมและการเปลี่ยนแปลง‬
‭สภาพ‬‭ภูมิ‬‭อากาศ‬‭โลก‬ ‭พร้ อม‬‭ทั้ง‬‭ประเมิน‬‭ความ‬‭สำคัญ‬‭และ‬‭จัด‬‭ลำดับ‬‭ความ‬‭เสี่ยง‬‭ตาม‬‭ลำดับ‬‭ความ‬‭สำคัญ‬ ‭ประเด็น‬‭ที่‬‭จัด‬‭ลำดับ‬‭ความ‬
‭สำคัญ‬‭ถือ‬‭เป็ น‬‭ประเด็น‬‭ด้ าน‬‭สิ่ง‬‭แวดล้ อม‬‭ที่‬‭สำคัญ‬ ‭ซึ่ง‬‭ควร‬‭ถูก‬‭แบ่ง‬‭ปัน‬‭ใน‬‭ทุก‬‭ระดับ‬‭และ‬‭หน้ าที่‬‭ของ‬‭องค์กร‬ ‭เพื่อ‬‭ดำเนิน‬‭มาตรการ‬‭ที่‬
‭เหมาะสม‬

‭●‬ ‭Safety Management‬

‭As‬ ‭Spiber‬ ‭(Thailand)‬ ‭Ltd.‬ ‭utilizes‬‭heavy‬‭equipment‬‭and‬‭hazardous‬‭chemicals,‬‭the‬‭operations‬‭that‬‭happen‬
‭within‬‭the‬‭company‬‭need‬‭to‬‭be‬‭managed‬‭with‬‭risk‬‭assessments‬‭to‬‭strictly‬‭control‬‭safety‬‭of‬‭onsite‬‭operations.‬
‭It‬‭is‬‭necessary‬‭for‬‭all‬‭of‬‭the‬‭employees‬‭and‬‭managers‬‭to‬‭create‬‭a‬‭concrete‬‭safety‬‭management‬‭structure‬‭to‬
‭ensure company wide operation safety and precisely obey the related law and regulations.‬

‭การจั ดการด้านความปลอดภั ย‬

‭เนื่อง‬‭จา‬‭กบ‬‭ริ‬‭ษัทส‬‭ไป‬‭เบอร์‬ ‭(‬‭ไทย‬‭แลนด์‬‭)‬ ‭จำกัด‬ ‭มี‬‭การ‬‭ใช้ ‬‭อุปกรณ์‬‭หนัก‬‭และ‬‭สาร‬‭เคมี‬‭อันตราย‬‭การ‬‭ดำเนิน‬‭งาน‬‭ภายใน‬‭บริษัท‬‭จึง‬
‭ต้ องได้ รับการจัดการโดยผ่านการประเมินความเสี่ยงเพื่อควบคุมความปลอดภัยของการปฏิบัติงานในสถานที่อย่างเข้ มงวด‬
‭ซึ่ง‬‭จำเป็ น‬‭อย่าง‬‭ยิ่ง‬‭ที่‬‭พนักงาน‬‭และ‬‭ผู้ ‬‭จัดการ‬‭ทุก‬‭คน‬‭ต้ อง‬‭ร่วม‬‭มือ‬‭กัน‬‭สร้ าง‬‭โครงสร้ าง‬‭การ‬‭จัดการ‬‭ความ‬‭ปลอดภัย‬‭ที่‬‭เป็ น‬‭รูป‬‭ธรรม‬ ‭เพื่อ‬
‭ให้ มั่นใจว่าการดำเนินงานของบริษัทมีความปลอดภัยในทุกภาคส่วนและปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้ อบังคับที่‬
‭เกี่ยวข้ องอย่างเคร่งครัด‬

‭●‬ ‭Labor Fairness‬

‭Spiber‬ ‭(Thailand)‬ ‭Ltd.‬ ‭runs‬ ‭a‬ ‭strict‬‭labor‬‭management‬‭system‬‭to‬‭ensure‬‭fulfillment‬‭of‬‭SA8000‬‭policy‬‭and‬
‭requirements.‬

‭ความเป็ นธรรมด้านแรงงาน‬

‭บริษัท‬‭ส‬‭ไป‬‭เบอร์‬ ‭(‬‭ไทย‬‭แลนด์‬‭)‬ ‭จำกัด‬‭จะ‬‭ดำเนิน‬‭ระบบ‬‭การ‬‭บริหาร‬‭จัดการ‬‭แรงงาน‬‭อย่าง‬‭เข้ ม‬‭งวด‬‭เพื่อ‬‭ให้ ‬‭มั่นใจ‬‭ว่า‬‭มี‬‭การ‬‭ปฏิบัติ‬
‭ตามนโยบายและข้ อกำหนดของมาตรฐาน SA8000 อย่างครบถ้ วน‬

‭This appointment is effective from November 22, 2024 and onwards.‬
‭การประกาศนโยบายนี้มีผลตั้งแต่วันที่ 22 พฤศจิกายน 2567 เป็ นต้ นไป‬

‭　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　…………………………………………………………‬
‭Managing Director‬

‭(Mr. Junichi Sugahara)‬


